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TÍNH NĂNG

MÁY LỌC NƯỚC ION 9 TẤM CAO CẤP
Máy lọc nước ion kiềm được trang bị 9 tấm điện cực bền bỉ chất 
lượng cao giúp cải thiện độ pH của nước uống, với dải pH từ 11,3 
đến 2,7 mà không cần bổ sung bất kỳ chất tăng cường nào.

ĐIỆN CỰC PLATIN PHỦ TITANIUM
Được trang bị 9 tấm điện cực Titanium phủ Platin bền bỉ tăng hiệu 
suất điện phân và rất an toàn. Các tế bào điện phân bao gồm các 
điện cực loại rắn để có chức năng tốt hơn và kéo dài tuổi thọ.

MÀN HÌNH CẢM ỨNG ĐỦ MÀU LCD (MÀN HÌNH TINH THỂ 
LỎNG) TFT LỚN (BỘ TRUYỀN PHIM LỚN)
Màn hình cảm ứng LCD 7 inch chất lượng cao sở hữu giao diện 
thân thiện với người dùng và độ nhạy hoàn hảo, tạo ra góc nhìn 
rõ ràng và bao quát hơn, mang tới một trải nghiệm sử dụng máy 
không thể tuyệt vời hơn.

HỆ THỐNG LÀM SẠCH TỰ ĐỘNG
HomePure Viva được tích hợp công nghệ tự làm sạch giúp tự động 
tẩy rửa các chất cặn bẩn tích tụ không mong muốn, giúp kéo dài 
tuổi thọ của thiết bị và tối ưu các chức năng của máy lọc nước ion.
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG BẰNG ÂM THANH VỚI 8 NGÔN NGỮ 
Hướng dẫn âm thanh tạo điều kiện cho trải nghiệm thân thiện với người dùng. Hướng dẫn bằng âm thanh của HomePure Viva 
hiện có phiên bản tiếng Anh, tiếng Ả Rập, tiếng Pháp, tiếng Tây Ban Nha, tiếng Nga, tiếng Hindi, tiếng Trung và tiếng Việt. 

LỌC 5 GIAI ĐOẠN TRONG 2 LÕI LỌC BỌC
Lõi lọc chất lượng cao với lõi lọc được bọc lại giúp quy trình lọc nước sạch và an toàn vượt trội.

CÔNG NGHỆ LỌC THÔNG MINH
Với màn hình hiển thị tuổi thọ của lõi lọc theo thời gian thực, chất chỉ thị và thông báo nhắc bạn thay bộ lọc đúng hạn.

ỐNG THOÁT NƯỚC LINH HOẠT
Ống thoát nước có thể xoay 360° mang tính tiện lợi tối đa và tiết kiệm không gian trên quầy của bạn.

PHƯƠNG THỨC CUNG CẤP ĐIỆN CHẾ ĐỘ CHUYỂN ĐỔI (SMPS) 
SMPS kiểm soát mức pH/ORP hoạt động một cách chính xác và nhất quán bằng nguồn điện ổn định thông qua chip Bộ xử lý 
trung tâm (CPU).
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LINH KIỆN

1 ỐNG THOÁT NƯỚC LINH HOẠT (X1)

3 LOA

7 CÔNG TẮC BẬT / TẮT NGUỒN ĐIỆN

2 MÀN HÌNH LCD 7 INCH

5 NHÀ Ở

9

10

LÕI LỌC 1 (CẶN MỊN VÀ
LÕI LỌC KHỐI CARBON HOẠT TÍNH)

LÕI LỌC 2 (THAN HOẠT TÍNH,
CARBON HOẠT TÍNH CHỐNG KHUẨN VÀ 
CÔNG NGHỆ SIÊU LỌC MÀNG)

4 CỬA TRƯỚC

6 DÂY ĐIỆN VÀ PHÍCH CẮM LOẠI G

8 NGUỒN (3,15A)

11 ỐNG NỐI (X2)

9 10

7 8

1

4

3

2

1156
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¼ Ống hút
(1,5 m x 1)

Hướng dẫn (x1)

Bộ lọc bụi (x1)

Cầu chì dự phòng 
(3,15A)

Van bộ chuyển đổi với 
vòng chữ O (x1)

Bộ chuyển đổi (x3),
vòng chữ O (x3)

Bộ kiểm tra pH (x1) bao gồm:
•	Chất đo chỉ số pH (x1)
• Ống đo độ pH (x1)
• Thang đo pH (x1)

Ống linh hoạt (x1)

Ống silicone thoát nước
(màu xám)

PHỤ KIỆN VÀ HƯỚNG DẪN VẬN HÀNH
Mẫu

Áp suất vận hành tối thiểu

Tiêu thụ điện

Vật liệu bọc

Phương thức lắp đặt

Áp suất vận hành tối đa

Hệ thống làm sạch

Tên thương mại

Áp suất vận hành tối đa

Bộ bảo vệ nguồn

Trọng lượng thực tế

Tuổi thọ định mức**

Áp suất vận hành tối đa

Điện áp định mức

Lõi lọc

Dòng chảy định mức*

2210002004

1 bar

Áp suất vận hành 480 W

Nhựa nhiệt dẻo ABS

Mặt quầy

4°C

Hệ thống làm sạch tự động

HomePure Viva

35°C

Cầu chì 3,15A

8 kg

3,600L hoặc 12 tháng

4 bar

230 V ~ , 50 Hz

Lọc 5 giai đoạn với 2 lõi lọc được bọc

1,7 lít mỗi phút ở áp suất nước 2 bar
(29 psi) với bộ lọc mới.

* Tốc độ dòng chảy thực tế phụ thuộc vào áp lực nước và thời gian bộ lọc hoạt động.
** Tuổi thọ phụ thuộc vào chất lượng nước. Tuổi thọ dựa trên mức tiêu thụ hàng ngày là
10 lít mỗi ngày.

Lưu ý: Sản phẩm được thiết kế để sử dụng trong gia đình.
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Chất liệu Polypropylene (PP) của vải không dệt 
làm giảm rất hiệu quả các chất rắn lơ lửng như 
rỉ sét, bùn cát có kích thước lớn hơn 5 micron.

Phần bột cacbon được sử dụng để điều chỉnh 
mùi vị nước và khử clo, mùi và các loại hóa 
chất vô cơ khác.

Màng lọc với kích thước lỗ 0,01 - 0,1 micron 
giúp giảm vi khuẩn và các vi sinh vật khác 
nhằm đảm bảo nước uống sạch và an toàn 
về mặt vi sinh.

Bộ lọc này làm giảm lượng clo, độ đục, kim 
loại nặng, trihalometan, các hợp chất hữu cơ 
dễ bay hơi (VOC), cũng như loại bỏ mùi và vị 
khó chịu.

Giảm sự phát triển của vi khuẩn và các vi sinh 
vật khác bên trong lõi lọc.

Bước 1
Lõi lọc cặn bẩn

Bước 3
Bột carbon hoạt tính
dạng hạt

Bước 5
Bộ siêu lọc

Bước 2
Bộ lọc chặn carbon hoạt tính 
hiệu suất cao

Bước 4
Bóng carbon kháng khuẩn

Chức năng

Chức năng

Bước lọc

Bước lọc

CHỨC NĂNG CỦA BỘ LỌC

LÕI LỌC 1

LÕI LỌC 2

1 2
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HomePure Viva chỉ có thể sử dụng với nước đã được 
lọc trước từ cơ sở cấp nước, chẳng hạn như nguồn 
nước máy ở đô thị. Bộ lọc không được sử dụng với 
nước từ các nguồn nước không an toàn như sông, 
giếng, giếng khoan và bất kỳ loại nước ngầm nào.

Nước có độ cứng cao có thể ảnh hưởng đến quá 
trình tạo ra nước có tính kiềm / axit tốt. Nếu nước 
máy có độ cứng cao (trên 500 ppm), bộ lọc sơ bộ để 
giảm độ cứng cần được đưa vào sử dụng.

HomePure Viva chỉ nên được lắp đặt
trong nhà.

Để đạt kết quả lọc tối ưu nhất, HomePure Viva
chỉ nên được lắp đặt trong căn nhà có áp suất
đường ống nước từ 1 đến 4 bar.

HomePure Viva chỉ có thể được lắp đặt với nguồn 
cung cấp nước lạnh ở nhiệt độ từ 4°C đến 35°C.

HomePure Viva phải được lắp đặt cách xa
các vật liệu dễ cháy và nguồn nhiệt để tránh
gây ra biến dạng.

Không vệ sinh lõi lọc, làm như vậy có thể 
làm bẩn bộ lọc.

BIỆN PHÁP PHÒNG NGỪA SỰ CỐ
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HomePure Viva không được tiếp xúc với lực 
hoặc va đập.

HomePure Viva chỉ có thể được lắp đặt như một 
thiết bị đặt trên mặt bàn bằng cách sử dụng van 
chuyển đổi. Nó không thể được sử dụng dưới 
bồn rửa.

Người dùng nên vặn van bộ chuyển đổi sang vị trí 
TẮT khi bộ lọc đang nghỉ.

Không mở cửa trước trong khi nước chảy.

HomePure Viva không được phép tiếp xúc 
và phải tránh ánh sáng chiếu trực tiếp
(ví dụ: ánh sáng mặt trời).

Lau sạch bề mặt thường xuyên bằng khăn ẩm. 
Không sử dụng chất tẩy rửa mạnh, thuốc tẩy hoặc 
dung môi có gốc benzen.

Không làm đổ nước lên trên bộ lọc. Đóng van bộ chuyển đổi trước khi di chuyển thiết bị.
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BIỆN PHÁP PHÒNG NGỪA SỰ CỐ

ĐỀ XUẤT AN TOÀN ĐỂ UỐNG NƯỚC KIỀM

•	 Không sử dụng nước kiềm trong bể cá hoặc bình.
•	 Để xa tầm tay trẻ em, không cho trẻ em nghịch thiết bị.
•	 Trẻ em không nên vệ sinh và bảo trì thiết bị.
•	 Lắp đặt trên bề mặt phẳng và ổn định. Luôn đặt thiết bị theo chiều ngang.
•	 Không đặt bất cứ thứ gì lên máy. Hành động đó có thể gây hỏng máy.

•	 Bắt đầu uống nước kiềm ở mức độ pH thấp. Mức kiềm 1 – Uống từ từ cho đến khi cơ thể dần bạn quen với nước kiềm.
	 Từ từ chuyển sang độ pH cao hơn – Mức kiềm 2, và tiếp tục uống nước có độ pH này mỗi ngày.
•	 KHÔNG UỐNG nước có tính axit. Loại nước trên chỉ được sử dụng cho các mục đích không dùng để uống.

•	 Vui lòng đảm bảo sử dụng sản phẩm đúng cách và đọc kỹ hướng dẫn trước khi sử dụng.
•	 Vui lòng tham khảo ý kiến chuyên gia y tế nếu bạn gặp bất kỳ tác dụng phụ hoặc bị đau sau khi uống nước kiềm.
	 Nếu bạn cảm thấy khó chịu hoặc tình trạng sức khoẻ của bạn có dấu hiệu thay đổi, vui lòng tham khảo ý kiến bác sĩ hoặc 
	 dược sĩ của bạn. Nếu bạn đang được bác sĩ chăm sóc, vui lòng tham khảo ý kiến của bác sĩ trước khi uống nước kiềm

•	 Để liên tục nâng cao chất lượng, các thông số kỹ thuật của thiết bị có thể được thay đổi mà không cần thông báo trước.

THẬN TRỌNG

THẬN TRỌNG

KHƯỚC TRỪ TRÁCH NHIỆM

KHƯỚC TRỪ TRÁCH NHIỆM



12

AN TOÀN ĐIỆN
THẬN TRỌNG

Không cắm hoặc rút phích cắm điện khi 
tay ướt vì điều này sẽ gây điện giật.

Không sử dụng máy ở những nơi ẩm 
ướt như trong phòng tắm và tuyệt đối 
không được xịt nước vào thiết bị hoặc 
làm sạch máy bằng nước vì có thể gây 
điện giật hoặc rò rỉ.

Không sửa đổi, làm hỏng, đè nén, kéo 
hoặc xoắn dây điện, điều này có thể gây 
ra điện giật, đoản mạch và / hoặc gây ra 
hỏa hoạn.

Không bao giờ tháo rời hoặc sửa đổi 
thiết bị, điều này có thể gây ra điện giật 
hoặc hỏa hoạn.

Không sử dụng thiết bị nếu dây điện 
hoặc phích cắm bị hỏng hoặc nếu ổ cắm 
bị lỏng, điều này có thể gây giật điện, 
đoản mạch và / hoặc gây ra hỏa hoạn.

Để sửa chữa / bảo trì hoặc thay đổi các 
bộ phận, luôn TẮT công tắc nguồn và rút 
phích cắm điện trước, nếu không có thể 
gây ra điện giật.

Không sử dụng cáp kéo dài để kết nối 
nhiều thiết bị với một ổ cắm duy nhất,
nó có thể gây cháy.
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•	 Quy trình lắp đặt và sử dụng phải tuân thủ tất cả các luật và quy định của tiểu bang và địa phương.
•	 Làm theo chỉ dẫn trong sách hướng dẫn.
•	 Lắp đặt trong nhà ở nơi khô ráo. Không sử dụng ở nơi nhiệt độ dưới 0°C.
•	 Chỉ sử dụng với nước máy chưa được làm nóng (4°C đến 35°C).
•	 Sử dụng với áp suất nước tối ưu (1 – 4 bar); áp suất cao hơn 4 bar có thể làm tràn bộ lọc hoặc gây hỏng lõi lọc và
	 bộ lọc nước.
•	 Chỉ sử dụng với nguồn cấp nước đô thị đã qua xử lý.
•	 Chỉ sử dụng với nguồn nước có Tổng chất rắn hòa tan (TDS) nằm trong khoảng 200 - 500 ppm. Độ cứng khuyến nghị của 
	 nước (độ cứng Canxi – CaCO3) trong điều kiện làm việc bình thường là khoảng 50 - 120 ppm.
•	 Không sử dụng nước muối (nước có hơn 0,2 ppt muối).
•	 Đối với nước chất lượng thấp, hãy sử dụng Bộ sơ lọc HomePure Prefilter để bảo vệ tuổi thọ của Bộ lọc HomePure Viva.
•	 Tắt van hút của vòi nước khi bộ lọc không được sử dụng trong thời gian dài để tránh nhiễm khuẩn.
•	 Thay ống lắp đặt nước vào hai năm một lần để đảm bảo vệ sinh.
•	 Trong trường hợp bị rò rỉ, hãy đóng van hút của vòi nước và liên hệ với bộ phận Hỗ trợ Toàn cầu của HomePure.
•	 Tuổi thọ ước tính của hộp lọc là 3.600 lít*
	 hoặc 12 tháng (tuỳ thuộc vào chất lượng nước).
•	 Thay thế các hộp lọc mà màn hình xác định.
•	 Bạn nên tắt công tắc BẬT / TẮT ở bên trái của
	 HomePure Viva vào cuối ngày hoặc nếu thiết bị
	 đã ở chế độ nghỉ hơn 12 tiếng.

HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

*	 Tuổi thọ phụ thuộc vào chất lượng nước. Tuổi thọ dựa trên mức tiêu thụ 
	 hàng ngày là 10 lít mỗi ngày.
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CHỈ SỐ VÀ MÀN HÌNH ĐIỀU KHIỂN

Hiển thị lựa chọn mức pH,
hydrogen và ORP mong muốn

và chọn bắt đầu

Nút BẮT ĐẦU/DỪNG

KIỀM
Nước

TINH KHIẾT
Nước

AXIT
Nước

Khi nhấn và xác nhận con số đã 
chọn, mức độ pH 2 được chọn và 
nước chảy ra.                   

Khi nhấn vào nút này, nước đã 
chọn sẽ bắt đầu hoặc ngừng chảy.

Miễn Trừ Trách Nhiệm:
•	 Các biến đổi về giá trị Hydrogen và ORP là sản phẩm phụ của quá trình tạo ion khi tạo ra nước kiềm. ORP là một giá trị rất dễ dao động và thay đổi tuỳ theo vô số 
	 yếu tố. Giá trị hydrogen phụ thuộc nhiều vào nguồn nước và tốc độ dòng chảy.
•	 Các mức đo pH có thể thay đổi tuỳ theo chất lượng nước (độ cứng của nước, muối, các hạt, v.v.) ở từng vị trí và thiết bị đo.
•	 Trong trường hợp bạn muốn sử dụng bộ kiểm tra độ pH để đánh giá phạm vi mức pH của nước được phân phối, bộ kiểm tra độ pH HomePure đi kèm với gói 
	 này sẽ cung cấp kết quả phạm vi pH đáng tin cậy và phù hợp với các chế độ pH tự động. Sử dụng các bộ dụng cụ kiểm tra độ pH khác có sẵn trên thị trường có 
	 thể cho ra giá trị phạm vi pH khác.
•	 Trong trường hợp bạn sử dụng thiết bị đo kỹ thuật số để đánh giá pH và ORP của nước được phân phối, vui lòng đảm bảo rằng thiết bị được xác minh và hiệu 
	 chuẩn định kỳ theo các tiêu chuẩn nghiệp vụ để có kết quả đo chính xác.
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HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT

Bộ lọc bụi

Vòi nước xả
(vòi xám)

Vòi nước hút
(vòi trắng)

Bồn rửa
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HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT

Chọn một khu vực an toàn, sạch sẽ, khô ráo và ổn định để thiết lập HomePure Viva để lắp đặt.

Kết nối ống nhựa hút với van chuyển đổi và vặn chặt nắp.*

Kết nối van bộ chuyển đổi với vòi nước. Nếu cần, hãy sử dụng một trong ba bộ điều hợp vòi.**

FAUCET TYPE:
EXTERNAL SCREW

FAUCET TYPE:
INTERNAL SCREW

Faucet Faucet

ON/OFF 
Swivel

ON/OFF 
SwivelWater Faucet 

Diverter
Water Faucet 

Diverter

¼” Water 
Inlet Hose ¼” Water 

Inlet Hose

Aerator 
Faucet

Aerator 
Faucet

Adapter 
(optional)

Remove Remove

1

1 1

2 2

2

3

3 3
4 4

*	 Đẩy mạnh ống nhựa thật chắc và phủ lên van trước khi khoá bằng vòng.
**	Trong trường hợp không có bộ điều hợp nào phù hợp với vòi của bạn, bạn sẽ cần mua thêm một bộ 
	 chuyển đổi để làm như vậy.
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Ở dưới cùng của HomePure Viva, hãy xác định vị trí “TRONG”. Sau đó, tháo ống chặn chữ
L bằng cách đẩy vòng xuống và kéo ống chặn ra ngoài. Chèn đầu kia của ống hút nước
vào ống chặn hút nước cho đến khi ống được khoá đúng cách.

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT

Ở phần dưới cùng của bộ lọc Home Pure Viva, xác định vị trí “RA”. Sau đó, tháo ống chặn chữ 
L bằng cách đẩy vòng xuống và kéo ống chặn ra ngoài. Chèn silicone chân không của ống 
silicone (màu xám) để kết nối với ống chặn xả cho đến khi ống vừa khít. Đặt ống xả
của ống thoát nước vào đúng bồn rửa (cách bồn rửa ít nhất 10 cm) để nước thoát ra
có thể chảy vào lỗ thoát nước của bồn rửa.

Ở khoảng 20 cm từ phần nối ống hút nước của HomePure Viva, cắt ống nhựa hút
và lắp “Bộ lọc Bụi” vào đường hút. Lưu ý rằng mũi tên trên bộ lọc Bụi sẽ chỉ
đến hướng của thiết bị. Sau đó, lắp đoạn còn lại của ống hút với mặt còn lại của Bộ lọc Bụi. 
Bây giờ Bộ lọc Bụi nằm ở giữa Van Bộ chuyển đổi và bộ lọc HomePure Viva.

Lưu ý:
•	 Hãy đảm bảo lắp bộ lọc bụi. Nếu không sử dụng bộ lọc bụi khi cài đặt HomePure Viva,
	 thiết bị có thể gặp trục trặc do tích tụ chất lạ.
•	 Nếu bộ lọc bụi bị tắc, hãy tháo bộ lọc ra và rửa kỹ bằng nước rồi lắp ráp lại.

4

5

6

Elbow
stopper

Elbow
stopper

Tap water Inlet
(white hose)

Acidic Outlet (grey hose)

OUT

Dust Filter

20 cm

Inlet hose

Outlet hose

IN

IN

OUT

OUT
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HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT

8

Đảm bảo giữ dây điện dưới đáy máy khô ráo và không để máy đè lên dây nguồn.
Dẫn dây điện qua khe hở dưới cùng.

9

Mở cửa trước của HomePure Viva. Kiểm tra kỹ xem các hộp lọc đã được lắp đúng cách vào 
HomePure Viva chưa. Đóng cửa trước.

Nối ống mềm với đầu phun, vặn chặt theo chiều kim đồng hồ.

7
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A

A

B

B

C

12

11

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT

Di chuyển máy gần bồn rửa. Mở nguồn cấp nước lạnh để kiểm tra tất cả các kết nối (van bộ 
chuyển đổi, bộ lọc bụi và phần nối đầu vào với HomePure Viva) để kiểm tra rò rỉ bằng cách bật 
van Bộ chuyển đổi (A) trước, sau đó bật van Vòi (B). Sau khi kiểm tra tất cả các kết nối cẩn thận,
hãy tắt van Bộ chuyển đổi (A), sau đó tắt van vòi (B). Luôn nâng HomePure Viva từ phía dưới vì 
phần trên không đủ chắc chắn và các bộ phận lỏng lẻo có thể dễ dàng bung ra.

Cắm nguồn điện. Bật công tắc BẬT / TẮT. HomePure Viva hiện đã sẵn sàng hoạt động.

Điều chỉnh ống mềm để nước có thể được dẫn vào bồn rửa. Mở van vòi (B) và mở van
bộ chuyển đổi (C)***

10

***	Van chuyển đổi phải được tắt khi không sử dụng HomePure Viva.
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Xả hộp lọc trước khi sử dụng uống nước lọc; để nước chảy ít nhất 10 phút.

Cách xả: 
1.	Nhấn vào biểu tượng ngón tay trên màn hình hiển thị để vào chế độ vận hành.
2.	Nhấn vào chế độ “TINH KHIẾT” trên màn hình.
3.	Sau đó, chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” ở góc dưới cùng bên phải để bắt đầu xả lõi lọc.
	 Màu xanh lá cây trên “BẮT ĐẦU/DỪNG” cho thấy nước đang chảy ra từ HomePure Viva.
4.	Sau 10 phút, chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” một lần nữa để ngắt dòng nước.
	 Màu xanh lục trên “BẮT ĐẦU/DỪNG” bây giờ sẽ chuyển sang màu đỏ. Quá trình xả hiện đã 
	 hoàn tất và HomePure Viva đã sẵn sàng sử dụng.

Ghi chú:
Nước xả từ khâu này là nước sạch và khuyến khích dùng để tưới cây, rửa chén đĩa, v.v.

Cài đặt lại bộ lọc trước khi bắt đầu sử dụng.
Chạm vào “CHẾ ĐỘ”, “Đặt lại bộ lọc”, sau đó chọn “CÓ” để đặt lại thời gian tồn tại của bộ lọc. 
Sau khi chọn “CÓ”, HomePure Viva sẽ bắt đầu đếm lại tuổi thọ của bộ lọc từ đầu.

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT

13

14
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CÀI ĐẶT QUYỀN QUẢN TRỊ

1.	Chạm vào biểu tượng ngón tay trên màn hình hiển thị.
2.	Màn hình sẽ hiển thị một cửa sổ mới (hiển thị Kiềm 2). Ở góc trên cùng bên phải của màn hình hiển thị, chọn “CHẾ ĐỘ”
	 để mở cài đặt ban đầu của HomePure Viva.

1.	Chọn “Cài đặt Thời gian”.
2.	Vui lòng cài đặt “Năm”, “Tháng”, “Ngày”, “Giờ” (đồng hồ 24 giờ) và “Phút” bằng cách chạm vào mũi tên “<” hoặc “>”.
3.	Chạm vào “QUAY LẠI” để tự động lưu Cài đặt Thời gian.

A. THIẾT LẬP BAN ĐẦU

CÀI ĐẶT THỜI GIAN

1

1

2
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1.	Chạm vào lựa chọn “Ngôn ngữ”, khi đó tùy chọn ngôn ngữ sẽ hiển thị bằng tiếng Anh kèm các biểu tượng lá cờ.
2.	Chọn ngôn ngữ bạn mong muốn sử dụng.
3.	Chạm vào “QUAY LẠI” để tự động lưu cài đặt Ngôn ngữ

1.	Chạm vào “Âm lượng”. Chạm vào “<“ hoặc ”>” để giảm hoặc tăng âm lượng của HomePure Viva.
2.	Chạm vào “QUAY LẠI” để lưu cài đặt Âm lượng tự động.

LỰA CHỌN NGÔN NGỮ

CÀI ĐẶT ÂM LƯỢNG

1

1
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Sau khi bộ lọc, hãy chạm vào “Thiết lập lại bộ lọc”, sau đó chọn “CÓ” để đặt lại tuổi thọ bộ lọc. Sau khi chọn “CÓ”,
HomePure Viva sẽ bắt đầu đếm lại tuổi thọ của bộ lọc từ đầu. Đã hoàn tất thiết lập lại bộ lọc.

B. THIẾT LẬP LẠI BỘ LỌC

1

Chú ý:
Không sửa đổi Cài đặt pH trừ khi phát hiện sai lệch pH đáng kể trong lượng nước đầu ra. Vui lòng liên hệ với Bộ phận hỗ trợ toàn cầu của HomePure để biết thêm 
chi tiết về hướng dẫn cài đặt pH tiêu chuẩn.



ĐỂ NẤU ĂN
KIỀM 5

KIỀM 4

pH 10,5 - 11,3

pH 9,8 - 10

NẤU/ CHUẨN BỊ ĐỒ ĂN

TRÀ HOẶC CÀ PHÊ

KIỀM 3

KIỀM 2

KIỀM 1

pH 9,5

pH 9

pH 8,5

TRỊ TRIỆU CHỨNG TIÊU HÓA*

NƯỚC UỐNG - HÀNG NGÀY

NƯỚC UỐNG - NGƯỜI MỚI BẮT ĐẦU

TINH KHIẾT pH 7,5
DÙNG CHO TRẺ NHỎ VÀ SỬ DỤNG THUỐC

ĐỂ UỐNG

KHÔNG ĐƯỢC UỐNG

AXIT 1

AXIT 2

AXIT 3

pH 6,5

pH 6

pH 5,5

RAU/TRÁI CÂY/THỊT SỐNG

ĐÁNH RĂNG/SÚC MIỆNG

RỬA MẶT VÀ LÀM SẠCH SÂU DA MẶT

AXIT 4 pH 5
LÀM SẠCH DỤNG CỤ NẤU ĂN

AXIT 5 pH 2,7 - 3,5
SÁT TRÙNG

ĐỂ LAU RỬA

24

*Tuyên bố miễn trừ trách nhiệm:
Dựa trên nghiên cứu được thực hiện trên thiết bị ion hóa y tế, hiệu quả có thể khác biệt tùy vào mỗi người dùng. Nếu xảy ra kích ứng, hãy ngừng uống Nước Kiềm 
và tìm tới chăm sóc y tế nếu cần.

C. CÁC CHẾ ĐỘ VÀ CHỨC NĂNG
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Những lưu ý trước khi sử dụng HomePure Viva
•	 Không dùng vật dụng bằng kim loại để chứa Nước ion kiềm giàu hydrogen.
•	 Nên sử dụng hộp đựng thực phẩm bằng thủy tinh hoặc nhựa.
•	 Luôn luôn đổ bỏ lượng nước chảy ra lúc đầu (trong 20 giây) để đề phòng. Làm như vậy sẽ đảm bảo tính toàn vẹn của mức 
	 pH đã chọn theo mong muốn.

Cách tạo nước “KIỀM”
•	 Chạm vào “KIỀM” trên màn hình LCD để chọn mức “KIỀM”. Có 5 mức kiềm.
	 Chạm vào các số từ 1 đến 5 của mặt số để chọn mức kiềm mong muốn.
	 Chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” để lấy nước uống. Chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” 
	 một lần nữa để tắt nước (màu xanh lục bây giờ sẽ chuyển sang màu đỏ).
	 Ở mỗi bước lựa chọn, sẽ có một thông báo âm thanh để hiển thị trạng thái hoạt 
	 động của lệnh đã chọn.

Chú ý:
•	 Bắt đầu uống từ nước kiềm có độ pH thấp - Kiềm 1. Uống từ từ và dần dần để cơ thể làm quen với nước kiềm. Từ từ chuyển sang độ pH cao hơn - Kiềm 2,
	 và tiếp tục uống nước có độ pH này mỗi ngày.
•	 Trong quá trình tạo nước kiềm, nước xả sẽ đồng thời chảy ra từ ống thoát nước ra bồn rửa. Tuyệt đối KHÔNG uống hoặc đổ nước này vào bể cá nhưng có thể 
	 dùng để vệ sinh bồn rửa và sàn nhà.
•	 Không uống bất cứ loại thuốc nào với nước kiềm để tránh ảnh hưởng đến tính toàn vẹn của thuốc đã kê đơn. Thay vào đó, hãy uống thuốc với nước
	 “Tinh khiết”.
•	 Không cho trẻ nhỏ và trẻ sơ sinh uống nước kiềm, KHÔNG pha với sữa bột. Thay vào đó, hãy sử dụng nước “Tinh khiết”.

HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG

1 3

2
Lưu ý:
Chức năng Làm sạch tự động sẽ xuất hiện sau khi sử dụng chế độ Kiềm liên tục trong 10 phút.
Nhấn nút Bắt đầu để bắt đầu làm sạch.
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Cách tạo nước “TINH KHIẾT”
•	 Chạm vào “TINH KHIẾT” trên màn hình LCD rồi chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” để lấy nước uống tinh khiết. Chạm vào
	 “BẮT ĐẦU/DỪNG” để ngắt dòng nước (màu xanh lục bây giờ sẽ chuyển sang màu đỏ). Sẽ có một thông báo âm thanh để 
	 thông báo trạng thái hoạt động của lệnh đã chọn.
•	 Luôn luôn đổ bỏ lượng nước chảy ra lúc đầu (trong 20 giây) để đề phòng. Làm như vậy sẽ đảm bảo tính toàn vẹn của mức 
	 pH đã chọn theo mong muốn.

Cách tạo ra nước có tính “AXIT”
•	 Chạm vào “AXIT” trên màn hình LCD để chọn mức “AXIT”. Có 5 mức axit. Chạm vào từng số từ 1 đến 5 trên mặt đồng hồ để 
	 chọn mức axit mong muốn. Chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” để lấy nước có tính axit. Chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” để ngắt 
	 dòng nước (màu xanh lục bây giờ sẽ chuyển sang màu đỏ). Ở mỗi bước lựa chọn, sẽ có một thông báo âm thanh để thông 
	 báo trạng thái hoạt động của lệnh đã chọn.

3

21

1

2

Lưu ý:
KIỀM 5 và AXIT 5 sẽ chỉ hoạt động trong 3 phút trước khi tự động tắt.
Cần đợi 10 phút mới có thể sử dụng lại chế độ này.

Chú ý:
•	 KHÔNG được phép sử dụng nước có tính axit để uống. Vui lòng sử dụng nước có tính 
	 axit theo khuyến nghị của mục “Chế độ và chức năng” trên trang 24
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Cách làm sạch các tế bào điện phân
•	 Làm sạch các tế bào điện phân bằng cách tạo ra nước có tính axit để kéo dài tuổi thọ của điện cực bạch kim.
•	 Nếu không sử dụng nước có tính axit trong thời gian dài thì nên bật chế độ AXIT 5 trong khoảng 10 phút ít nhất hai
	 lần một tháng.
•	 Sau khi HomePure Viva tạo ra nước kiềm trong 10 phút, máy sẽ kích hoạt quá trình tự làm sạch tấm điện phân.
	 Nhấn nút BẮT ĐẦU để bắt đầu làm sạch.

Cách bảo trì và bảo quản thiết bị sau khi sử dụng
•	 Tắt nguồn nếu không sử dụng trong thời gian dài hoặc vào cuối ngày. Công tắc BẬT/TẮT nằm ở phía bên trái của thiết bị, 
	 cạnh CẦU CHÌ.
•	 Đảm bảo máy HomePure Viva luôn khô ráo trong quá trình vệ sinh; Không đổ nước lên HomePure Viva và không đặt ở nơi 
	 ẩm ướt.
•	 Rút phích cắm của HomePure Viva nếu không sử dụng máy trong một thời gian dài.
•	 Tránh làm xoắn hoặc đè lên ống thoát và ống xả nước.

Chú ý:
Mùi axit sẽ nồng hơn trong quá trình HomePure Viva thực hiện Tự động làm sạch.
Vui lòng đợi quá trình hoàn tất mới sử dụng HomePure Viva. Đổ bỏ nước chảy ra lúc đầu (trong 20 giây)
để phòng ngừa trước khi sử dụng nước.

31

2
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Khi CẦU CHÌ bị sập xuống, vui lòng sử dụng cầu chì dự phòng (kèm trong gói sản phẩm) để thay thế.
Cầu chì nằm ở phần bên dưới thân máy.

CÁCH THAY THẾ CẦU CHÌ:

1

3

2

4

Lưu ý:
Vui lòng rút dây nguồn trước khi thay thế cầu chì để tránh bị điện giật.

Sử dụng tuốc nơ vít và đẩy nhẹ rồi xoay 
ngược chiều kim đồng hồ để tháo cầu chì.

Lắp cầu chì mới (240V 3,15A).

Vui lòng tháo cầu chì bằng ngón tay.

Dùng tuốc nơ vít, đẩy nhẹ và xoay theo chiều 
kim đồng hồ để vặn chặt cầu chì.
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Tắt van bộ chuyển đổi, sau đó tắt van vòi.

21 3

Khi Bộ lọc 1 và Bộ lọc 2 đạt đến 3500 L, HomePure Viva sẽ bắt đầu hiển thị cảnh báo cần thay thế hộp lọc.
Cần thay hộp lọc ngay khi đạt đến 3600 L.

THAY THẾ LÕI LỌC

Tắt công tắc BẬT/TẮT.
Rút dây nguồn khỏi nguồn điện.

Mở nắp cửa trước.

5

Tháo các nắp silicone ở trên cùng và
các mặt dưới cùng của lõi lọc mới.

Nhấn phần trên cùng của Bộ lọc 1 xuống và 
kéo Lõi lọc ra khỏi khe cắm từ bên cạnh.
Lặp lại các bước với Bộ lọc 2

Đặt bộ lọc mới vào lỗ cơ sở,
nhấn xuống và đẩy vào đúng vị trí.
Đảm bảo lắp bộ lọc vào đúng
vị trí. Cách lắp bộ lọc 1 và bộ lọc 2
đều giống nhau.
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Cắm dây nguồn vào nguồn điện,
bật công tắc BẬT/TẮT.

87 9
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THAY THẾ LÕI LỌC

Đóng cửa trước. Xả lõi lọc theo hướng dẫn để làm sạch lõi 
lọc ít nhất 10 phút trước khi sử dụng.

Cách xả: 
1.	Nhấn vào biểu tượng ngón tay trên màn hình 
	 hiển thị để vào chế độ vận hành.
2.	Nhấn vào chế độ “TINH KHIẾT” trên màn hình.
3.	Sau đó, chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG” ở góc 
	 dưới cùng bên phải để bắt đầu xả lõi lọc.
	 Màu xanh lá cây trên BẮT ĐẦU/DỪNG” cho thấy 
	 nước đang chảy ra từ HomePure Viva.
4.	Sau 10 phút, chạm vào “BẮT ĐẦU/DỪNG”
	 một lần nữa để ngắt dòng nước. Màu xanh
	 lục trên “BẮT ĐẦU/DỪNG” bây giờ sẽ chuyển 
	 sang màu đỏ. Quá trình xả hiện đã hoàn tất và 
	 HomePure Viva đã sẵn sàng sử dụng.

Ghi chú:
Nước xả từ khâu này là nước sạch và khuyến 
khích dùng để tưới cây, rửa chén đĩa, v.v.

Đặt lại lõi lọc bằng cách chạm vào
“CHẾ ĐỘ”, “Đặt lại bộ lọc”, sau đó chọn 
“CÓ” để đặt lại tuổi thọ của bộ lọc. Sau khi 
chọn “CÓ”, HomePure Viva sẽ bắt đầu đếm 
lại tuổi thọ của bộ lọc từ đầu.

Vui lòng thải bỏ các lõi lọc đã qua sử dụng 
theo quy định của địa phương.
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Lưu ý:
Hãy đảm bảo lắp đặt mỗi bộ lọc vào đúng vị trí tương ứng để tránh gây rò rỉ nước và dẫn tới hỏng thiết bị HomePure Viva.



31

CÁCH ĐO ĐỘ pH

1.	Không uống thuốc thử pH.
2.	Nếu mắt hoặc da tiếp xúc với thuốc thử pH, cần rửa bằng nước sạch ngay lập tức.

1.	Đảm bảo chất nhận biết độ pH cách xa tầm tay của trẻ em.
2.	Bảo quản chất nhận biết độ pH trong điều kiện khô ráo, thoáng mát và tối.
3.	Không để chất nhận biết độ pH dưới ánh sáng mặt trời, gần lửa hoặc bất cứ vật gì 
	 dễ cháy.
4.	Đậy chặt nắp lọ đựng thuốc thử pH.

1.	Đổ 10 mL nước thử (KIỀM 4) vào cốc đo.

2.	Nhỏ khoảng ba (3) giọt thuốc thử pH vào nước.
3.	Lắc 2-3 lần để hoà đều nước thử với thuốc thử pH.
4.	So sánh màu của nước với bảng màu pH để xác minh mức độ pH.

Lưu ý:
Luôn luôn đổ bỏ lượng nước chảy ra lúc đầu (trong 20 giây) để đề phòng. Làm như vậy sẽ đảm bảo tính toàn vẹn của mức pH đã chọn theo mong muốn.

LƯU Ý KHI ĐO pH

CÁCH BẢO QUẢN CHẤT NHẬN BIẾT ĐỘ pH

Miễn Trừ Trách Nhiệm:
•	 Các mức đo pH có thể thay đổi tuỳ theo chất lượng nước (độ cứng của nước, muối, các hạt, v.v.) ở từng vị trí và thiết bị đo.
•	 Trong trường hợp độ pH trong nước chảy từ cây có sự chênh lệch đáng kể, có thể điều chỉnh cài đặt pH trong menu/chế độ cài đặt pH tiêu chuẩn.
	 Vui lòng liên hệ với bộ phận Hỗ trợ toàn cầu của HomePure để biết thêm chi tiết về các hướng dẫn cài đặt pH tiêu chuẩn.
•	 Trong trường hợp bạn muốn sử dụng bộ kiểm tra độ pH để đánh giá phạm vi mức pH của nước được phân phối, bộ kiểm tra độ pH HomePure đi kèm với gói 
	 này sẽ cung cấp kết quả phạm vi pH đáng tin cậy và phù hợp với các chế độ pH tự động. Sử dụng các bộ dụng cụ kiểm tra độ pH khác có sẵn trên thị trường có 
	 thể cho ra giá trị phạm vi pH khác.
•	 Trong trường hợp bạn sử dụng thiết bị đo kỹ thuật số để đánh giá pH và ORP của nước được phân phối, vui lòng đảm bảo rằng thiết bị được xác minh và hiệu 
	 chuẩn định kỳ theo các tiêu chuẩn nghiệp vụ để có kết quả đo chính xác.
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Thiết bị không có điện 
hoặc màn hình LCD 
không hoạt động sau 
khi chạm vào nút
BẬT/TẮT.

Máy đã có điện, công 
tắc nút BẬT/TẮT đã bật 
nhưng không có nước 
chảy ra hoặc không có 
nước.

KHÔNG có độ kiềm

Cắm đúng cách và bật nguồn cho thiết bị.

Tháo bộ lọc và rửa kỹ với nước rồi lắp lại.

Mở van cấp nước.

Chụp ảnh màn hình và liên hệ với HomePure
Trung tâm hỗ trợ toàn cầu.

Đảm bảo ống nước không thắt lại.

Thay thế lõi lọc.

Chờ cho đến khi nước được cấp trở lại.

Không thể dùng thiết bị ở nơi có áp suất nước yếu.
Liên hệ với cơ quan quản lý nhà nước hoặc cơ quan 
cấp nước thành phố tại khu vực của bạn để tăng áp lực 
nước trong khu vực lên tối thiểu 1 bar.

Bạn đã nối dây nguồn và phích cắm đúng
cách chưa?

Bộ lọc bụi đang bị tắc.

Van cấp nước có bị hở không?

Kiểm tra xem màn hình có hiển thị bất kỳ cảnh 
báo hoặc lỗi nào không.

Ống cấp nước có bị cong hoặc gấp khúc không?

Bộ lọc bị nghẽn?

KHÔNG cấp nước cấp hoặc bị đóng đá?

Áp suất nước yếu? (dưới 1 bar)

Nếu đã nối đúng dây nguồn, hãy kiểm tra cầu chì 
bên trong nếu màn hình LCD không hoạt động 
sau khi chạm vào nút BẬT/TẮT.

Kiểm tra tất cả các mối nối cấp nước.

Nếu cầu chì bị đứt thì cần thay thế.
Tham khảo “Cách thay thế cầu chì” để biết cách 
thao tác.

Nối tất cả các đường ống đúng cách.

VẤN ĐỀ NGUYÊN NHÂN GÂY RA GIẢI PHÁP

XỬ LÝ SỰ CỐ
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Độ kiềm THẤP?

Rò rỉ từ lõi lọc

Hạt đen trong nước

Dừng khi đang hoạt 
động

Có mùi lạ hoặc nước có vị 
khác.

Độ kiềm sẽ thay đổi theo khu vực độ cứng của nước và 
chất lượng nước cấp. Mức độ cứng được khuyến nghị 
(độ cứng Canxi-CaCO3) trong điều kiện hoạt động bình 
thường rơi vào khoảng 50-120 ppm. Không khuyến nghị 
lặp đặt HomePure Viva với nguồn cấp nước Thẩm thấu 
ngược. Độ cứng của nước (CaCO3) dưới 30 ppm được 
coi là độ kiềm thấp.

Tắt HomePure Viva, rút dây nguồn để lắp đặt lại lõi lọc 
một cách chính xác, nhưng không được ĐẶT LẠI. Nếu sự 
cố vẫn chưa được giải quyết, hãy dừng hoạt động và liên 
hệ ngay với Trung tâm hỗ trợ toàn cầu của HomePure.

Sau khi lắp đặt hoặc thay lõi lọc, hãy đảm bảo thực hiện 
xả nước đúng cách trong ít nhất 10 phút để loại bỏ các 
phần carbon nhỏ còn tồn dư.

Tăng lượng cấp nước bằng cách mở van cấp nước
để nước chảy mạnh hơn.

Thiết bị tự động dừng sau 10 phút hoạt động liên tục.
Vui lòng đợi nút BẮT ĐẦU trên màn hình chuyển sang 
màu xanh lục để bắt đầu sử dụng thiết bị.

Xả nước trong hơn 3-5 phút. Nếu sự cố vẫn chưa được 
giải quyết, hãy thay lõi lọc.

Thay lõi lọc.

Bạn có sống trong khu vực có độ cứng 
nước thấp không?

Cài đặt chế độ đúng cách hay chưa?

Lõi lọc chứa bột carbon. Sau khi lắp đặt,
trong nước có thể xuất hiện các hạt nhỏ.

Độ kiềm vượt ngưỡng?

Thời gian hoạt động liên tục trong 10 phút 
ở chế độ tinh khiết, kiềm hoặc axit đã trôi 
qua chưa?

Không sử dụng trong một thời gian dài?

Lõi lọc không tách clo và các chất gây ô 
nhiễm khác khỏi nước. Hết tuổi thọ của 
lõi lọc.

Thoát nước chưa đủ?

Cung cấp nước quá mức?

Rò rỉ ở phần thân cây lọc?

Đảm bảo ống silicone thoát nước (ống màu xám) không bị 
uốn cong, gấp khúc hoặc bị chìm vào thùng chứa đầy tải.

Giảm lưu lượng cấp nước cấp (bình thường 2-3 vạch 5).

VẤN ĐỀ NGUYÊN NHÂN GÂY RA GIẢI PHÁP
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Quá trình thiết kế, sản xuất và vận chuyển HomePure Viva hoàn toàn không phát sinh lỗi và thiết bị sẽ hoạt động trơn tru khi được lắp đặt đúng 
cách, được sử dụng đúng cách và được xử lý theo hướng dẫn vận hành và lắp đặt HomePure trong sách hướng dẫn.

BẢO HÀNH CÓ THỜI HẠN 
Công ty* cam kết vật liệu cũng như quá trình gia công HomePure Viva
không có bất cứ thiếu sót nào và thiết bị sẽ hoạt động theo đúng 
quảng cáo trong thời gian năm (5) năm đối với vỏ lọc nước và một (1) 
năm đối với các phụ kiện, bộ phận điện tử cũng như tất cả các bộ 
phận khác.  

KHIẾU NẠI 
Hãy gọi cho bộ phận Hỗ trợ Toàn cầu của HomePure để khiếu nại 
theo chính sách Bảo hành có thời hạn này. Nếu phát hiện thấy bất 
kỳ sản phẩm nào của HomePure Viva bị lỗi trong thời gian bảo hành, 
Công ty* sẽ toàn quyền quyết định sửa chữa hoặc thay thế mặt hàng 
bị lỗi. 

MIỄN TRỪ
Bảo hành có thời hạn này không áp dụng với sản phẩm có Thẻ bảo 
hành bị thiếu, bị lỗi nghiêm trọng hoặc bị hư hỏng; hoặc thiết bị hỏng 
hóc do xử lý, sửa chữa hoặc vận hành không đúng cách; sử dụng 
các phụ tùng thay thế không phải của HomePure Viva (bao gồm cả 
lõi lọc); hoặc được sử dụng với nguồn nước không phù hợp (mức 
TDS không vượt quá 500 ppm. Mức TDS tốt nhất cho thiết bị này là 
200 ppm và lượng muối không vượt quá 0,2 ppt).

GIỚI HẠN
Không đối tượng nào có quyền sửa đổi bảo hành này, từ bỏ bất kỳ 
điều kiện và giới hạn nào quy định trong đó, hoặc thực hiện bất kỳ 
bảo hành khác hoặc bổ sung nào cho HomePure Viva. Trong phạm 
vi tối đa theo quy định của luật pháp, trong mọi trường hợp, Công ty 
sẽ không chịu trách nhiệm hoặc nghĩa vụ đối với bất kỳ thương tích 
cá nhân và/hoặc tử vong hay các thiệt hại trực tiếp, gián tiếp, trừng 
phạt, ngẫu nhiên, đặc biệt hoặc do hậu quả, tuy nhiên nó phát sinh. 
Công ty cũng không chịu trách nhiệm hoặc có nghĩa vụ đối với bất 
kỳ thiệt hại nào phát sinh từ, hoặc liên quan đến việc sử dụng hoặc 
lạm dụng sản phẩm này và từ bất kỳ hành động hoặc quyết định nào 
được thực hiện do sử dụng sản phẩm.

THẺ BẢO HÀNH

HomePure Limited
Unit F, 26/F MG Tower
133 Hoi Bun Road, Kowloon East
Kowloon East, Hong Kong
Điện thoại:	 +852 2263 9000
Số Fax:	 +852 2827 1833
Email: customerservice@homepure.com

www.homepure.com

Ngày mua
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